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Assunto: Atraso no envio de vales do correio para pagamento do subsidio de desemprego

Destinatario: Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social

Exmo. Senhor Presidente da Assembleia da Republica

O subsidio de desemprego é uma prestacdo mensal atribuida pela Seguranga Social as pessoas que estdo numa
situacdo de desemprego involuntario. Os pagamentos destas prestagbes, e de outras prestagdes sociais
atribuidas pela Seguranga Social, sdo feitos mensalmente através de transferéncia bancaria ou cheque/vale, em

datas anunciadas no sitio da Seguranc¢a Social.

Na verdade, os pagamentos que normalmente eram realizados através de cheque-carta, em junho de 2019,
passaram a ser pagos por vale postal, a ser levantado numa estagdo dos CTT. Esta alteragdo acontece depois
da Caixa Geral de Depositos ter recusado dar continuidade ao contrato por considerar que as condicbes eram

penalizadoras para o banco.

O Instituto de Gestéo Financeira da Seguranga Social (IGFSS), em declaragbes ao jornal Dinheiro Vivo, refere
que 16% das prestagbes pagas nao sao feitas através de transferéncia bancaria, estimando em 100 mil
beneficiarios os que recebem as prestagbes em cheque. O mesmo jornal da conta que, no Plano Estratégico, o
IGFSS reconhece que “o fecho de estacdes de CTT resulta em dificuldades crescentes na operagao de emissao
e pagamento de vales-postais”.

Sao precisamente estas dificuldades que tem impedido beneficiarios de receberem e levantarem as prestacdes
em tempo util. O Bloco de Esquerda teve conhecimento que o beneficiario 11218507210 ainda esta a aguardar a
rececdo do vale n.° 352156847, emitido em 28 de abril de 2020. Apesar das inumeras tentativas de obter
esclarecimentos junto dos CTT, ndo foi prestada qualquer informagdo ou justificagdo para o atraso tao
significativo. A emissdo de uma 22 via podera demorar dois meses, pelo que esta solugdo ndo se afigura,

tornando a situagao social e econdmica muito dificil.

Os pagamentos das prestacdes sociais devem ser ageis de forma a assegurar rendimento as familias
mensalmente. O Bloco de Esquerda entende que o Governo devera assegurar as melhores condi¢gdes para a
expedicdo e pagamento das prestagbes pagas através de cheque/vale, intercedendo junto da Caixa Geral de
Depésitos para a retoma do contrato de carta-cheque e obrigando os CTT a cumprir com 0s prazos de entrega

dos vales postais.
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Atendendo ao exposto, e ao abrigo das disposigbes constitucionais e regimentais aplicaveis, o Grupo
Parlamentar do Bloco de Esquerda vem por este meio dirigir ao Governo, através do Ministério do Trabalho,

Solidariedade e Sequranc¢a Social, as seguintes perguntas:
1.  Tem o Governo conhecimento desta situagdo?

2. Por que motivo a Seguranca Social e a Caixa Geral de Depdsitos ndo renovaram o contrato para
pagamento das prestagbes sociais através de carta-cheque? Quais as diligéncias que o Ministério tomou
para assegurar a continuidade deste contrato?

3. Quantos vales postais foram emitidos em abril de 2020 e quantos ainda ndo foram entregues/levantados?

4. Que medidas estédo a ser tomadas para assegurar o pagamento atempado das prestagdes sociais?

Palacio de Sao Bento, 28 de maio de 2020

Os deputados e a deputada,
José Maria Cardoso
Alexandra Vieira

José Soeiro




